La carte qui méne au succes:
maitriser 1'analyse SWOT.

Bienvenue a bord, futurs leaders. Aujourd'hui, nous allons vous confier I'un des outils de navigation les
plus puissants du monde de I'entreprise. Un outil que nous utilisons constamment pour prendre les
bonnes decisions.
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Pourquoi chaque capitaine a besoin d’une carte.

Le monde de I'entreprise est un océan : vaste,
plein d'opportunités, mais aussi imprévisible.

Partir sans stratégie, c’est comme prendre
la mer sans carte ni boussole.

On risque de tourner en rond, de manquer
les courants favorables ou, pire, de
foncer droit sur une tempéte.

L'objectif n'est pas d’éliminer l'incertitude, mais d’apprendre a naviguer avec. C'est ce qui distingue
un manager amateur d’un grand stratége. Et c’est ce que nous allons vous apprendre aujourd’hui. .
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Votre carte de navigation : la matrice SWOT.

Voici l'outil. Au premier abord, cet acronyme peut sembler un peu technique. Ne vous inquiétez pas,
c’est incroyablement logique et intuitif une fois qu’on a compris le principe. C'est une méthode simple
pour organiser vos pensées et avoir une vision claire de la situation.

Note : La matrice SWOT croise le diagnostic interne (ce que vous contrdlez) et le diagnostic externe (ce que vous subissez). @
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ETAPE 1 : U'INSPECTION DU NAVIRE (ANALYSE INTERNE)

Quelles sont vos FORCES ? i

Les forces, c'est tout ce qui constitue votre navire
et votre équipage. Ce sont les atouts que vous
contrdlez et sur lesquels vous pouvez capitaliser.
Demandez-vous : "Qu'est-ce qui nous rend plus
solides, plus rapides, plus efficaces que les

autres 7",

o Une marque tres reconnue et appréciée.
o Des compétences pointues et rares en R&D.

o Une application mobile innovante développée
en interne.

» Un équipage (équipe) talentueux et motivé.
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ETAPE 1 : U'INSPECTION DU NAVIRE (ANALYSE INTERNE)

Connaitre ses FAIBLESSES.

&

Un bon capitaine est honnéte sur I'état de son
navire. Les faiblesses sont les aspects internes
qui vous freinent ou vous rendent vulnérables.

C'est un exercice de lucidité, pas de jugement. La
question est : "Qu'est-ce qui doit étre amélioré ou

protégeé ?".

e Un réseau de distribution encore trop limité.
e Des colts de production plus élevés que la

concurrence.
e Un budget marketing restreint.
¢ Une dépendance a un seul fournisseur.
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ETAPE 2 : OBSERVER L'OCEAN (ANALYSE EXTERNE)

Saisir les OPPORTUNITES.

Maintenant, levons les yeux et regardons |'horizon.
Les opportunités sont les courants favorables, les
vents portants et les nouvelles terres a découvrir. Ce
sont des facteurs externes que vous ne contrdlez pas,
mais que vous pouvez exploiter. Demandez-vous :
"Quelles sont les grandes tendances dont nous
pouvons profiter ?"

» La croissance rapide du e-commerce.

» L'émergence d'un nouveau marché (ex:
applications de bien-étre).

» L'accés a des subventions pour l'innovation verte.

» Un changement de réglementation en votre faveur.
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ETAPE 2 : OBSERVER L'OCEAN (ANALYSE EXTERNE)
Anticiper les MENACES.

L'océan est puissant et parfois hostile. Les
menaces sont les tempétes, les pirates ou les
récifs cachés. Ce sont des éléments externes qui
pourraient nuire a votre projet. Le but n'est pas
d'avoir peur, mais d'étre préparé. "Quels sont les

dangers que nous devons contourner ou affronter
7“

e L'arrivée de nouveaux concurrents ‘low-cost’.

o Des réglementations environnementales plus
strictes.

L'expiration prochaine d'un brevet clé.

e Une mutation rapide du marché (ex : I'arrivée
des smartphones).
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Maintenant, rassemblons toutes nos observations sur une seule carte. C'est ici que la magie opeére : en un

Il est temps de tracer votre carte.

coup d'ceil, vous visualisez toute la situation stratégique.

Impact
POSITIF

Origine INTERNE

FORCES T
e Marque reconnue @

e Equipe experte

FAIBLESSES

e Colts éleves
e Budget limité

OPPORTUNITES
¢ Croissance marché

e Nouvelles technologies

MENACES

e Nouveaux entrants
e Réglementation

Origine EXTERNE

Impact
NEGATIF
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L’erreur du débutant : transformer sa carte en simple liste.

C'est le piege dans lequel beaucoup tombent. lls remplissent les quatre cases et s'arrétent la. Mais une
carte n'indique pas seulement ou sont les choses ; elle sert a choisir une route !

La Liste La Route

S
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dée Clé : Le SWOT n'est pas une fin en soi : c’est un outil de synthése qui PREPARE les choix stratégiques. |

N

N\ Votre travail ne s'arréte pas au remplissage. Il commence. La vraie question est : "Maintenant que nous savons cela, que faisons-nous ?' Vo
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De la carte a la destination : définir votre cap.

La puissance du SWOT vient du croisement des analyses. En combinant vos atouts internes avec les conditions externes,
vous pouvez définir quatre grands types de stratégies.

FORCES | OPPORTUNITES

3 £

FORCES | OPPORTUNITES

Stratégie Offensive
(“Pleingaz!”)

Comment utiliser nos forces pour
saisir ces opportunités ?

0 T
@ Stratégie de Survie Hf

(“Trouver un abri") FAIBLl FAIBLESSES W+

Comment minimiser nos { -
faiblesses et éviter les menaces ? A
MEMACES = MEMACES

\i‘ @ Stratégie de Défense
rorces | rorces  (“Affronter la tempéte”)

{ ‘* Comment nos forces peuvent-elles
i/ nous protéger de ces menaces ?

MENACES = MENACES

Stratégie de Développement
(“Changer de cap”)

Comment corriger nos faiblesses en
profitant de ces opportunités ?
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Récit de mer (1) : Le géant qui a ignor¢ la météo

Contexte:

Au deébut des années 2000,
Nokia était le roi inconteste
des téléphones. Son navire
était le plus grand, le plus
puissant.

L'erreur stratégique:
Au lieu d'utiliser ses forces
pour naviguer vers ce
nouveau monde (I'iPhone
est arrivé en 2007),

Nokia s'est accroché a son
ancien systeme (Symbian).
|Is avaient la bonne carte,
mais ils ont choisi la
mauvaise route.

Lanalyse SWOT de I'époque
(simplifiée):

¢ Forces: R&D puissante,
capacité de production
massive, marque leader.

* Menace/Opportunite:
L'émergence des

. ~ SMARTPHONE
smartphones a ecran (Apple/Android)
tactile pointait a I'horizon. ™

_alecon : Une analyse parfaite ne sert a rien sans 'action courageuse qui en découle.




Récit de mer (2) : Comment LEGO a navigué vers
de nouveaux mondes.

Contexte:

Dans les années 2000, le brevet principal de

LEGO expirait. La menace était immense : une
vague de concurrents et de contrefacons a bas prix.

La manceuvre stratégique (analyse croisée):
e Force: Une marque iconique et un systéme
de jeu universel.
¢ Opportunité : L'univers des franchises
populaires (Star Wars, Harry Potter).

L'action:

LEGO a utilisé la FORCE de sa margue pour
transformer la MENACE en OPPORTUNITE. IIs
ont créé des partenariats (LEGO Star Wars, etc.)
et se sont diversifiés (jeux vidéo, films), rendant
leur systéme de brigues encore plus unique.

La lecon : Une menace bien analysée peut révéler votre plus grande opportunité.
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A votre tour : le cas d’une jeune start-up.

Imaginez que vous étes
les mentors d’une start-
up qui a développé une
application de bien-étre
innovante.

Voici leur SWOT.

Quelle route leur
conselllez-vous ?

et

FORCES r{\;}

Application trés innovante,
technologie propriétaire.

OPPORTUNITES |

Marché des applis de bien-
étre en forte croissance.

FAIBLESSES .

Budget marketing tres limité,
petite équipe.

MENACES Cp

Arrivée de concurrents avec
d’'importants financements.

Question : Quelle stratégie mettriez-vous en place ? Offensive ? Défensive ?...

Discutez-en. C'est exactement ce que I'on attend de vous en entreprise et a I'examen.
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Au-dela de I’horizon : le SWOT dans votre boite a outils.

La carte SWOT est votre point de départ, votre vision d'ensemble. Pour des voyages plus complexes,
les grands capitaines utilisent des outils encore plus spécialisés pour affiner leur analyse.

Analyse des /&
ressources et |

compétences

Analyse
PESTEL

5 forces
de Porter

Pour mieux connaitre leur navire (I'interne) :
ils réalisent une analyse approfondie de leurs
ressources et compétences.

Pour mieux comprendre I'océan (I'externe) : ils utilisent
des outils comme |'analyse PESTEL (politique, économique,
etc.) ou les 5 forces de Porter (analyse de la concurrence).

Le SWOT est la porte d'entrée du diagnostic stratégique. En le maitrisant, vous vous préparez
a comprendre et utiliser tous les autres outils.
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Vous étes le capit

Cet outil n'est pas juste une technique a mémoriser pour'un examen, C'est®
une facon de penser. Une discipline pour transformer I mg:ertltude e

décision, et la décision en succes.

N
Que vous dirigiez un projet, une eque ou votre propre entreprlse w@
capacité a tracer une carte claire et a choisir un cap fera toute la
différence.

N'oubliez jamais : “La matrice SWOT croise le diagnoéti’c interne et
externe pour identifier les options stratégiques.”

Bon vent pour vos examens, et pour la grande traversée qui vous attend.



