Pourquoi les meille 1
idées échouent-elles ?

Votre guide pour naviguer les vrais h
defis de l'innovation. e N

Par vos mentors en
stratégie d'entreprise.
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Bienvenue a bord, futurs leaders !

Bonjour a tous. Aujourd’hui, on va explorer ensemble un sujet qui
peut sembler un peu intimidant au premier abord : pourquoi tant de
projets innovants, méme avec les meilleures intentions du monde,
n'aboutissent pas. Je sais que ¢a peut faire peur, mais c’est un
meécanisme tres logique une fois qu’on I'a compris. Notre objectif ?
Vous donner les clés pour non seulement réussir votre examen,
mais surtout pour devenir des professionnels qui font vraiment la
différence en entreprise. C'est une compétence qui vous distinguera.
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L’equation de I'innovation :
une idee fausse tres répandue.

On pense souvent que pour innover, il suffit d'une bonne idée, d’'un budget
solide et de la bonne technologie. Si seulement c’était aussi simple...
C’est ce que tout le monde voit, mais ce n'est que le début de I'histoire.
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La partie visible de l'iceberg : les freins
evidents (10%).

E: Les Délais : Le calendrier
H( est-il réaliste ?

{@:

- Le Budget : Les La Technologie : Avons-nous
© | ressources financiéres les bons outils, les bonnes
58 compétences techniques ?

sont-elles suffisantes ?

Ce sont les questions que tout bon gestionnaire se [ 0
Elles sont importantes, mais tragiquement incompi
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Mais le vrai danger se cache sous la surface...

Les/freins a I'nnovation sont a
90% d’ordre humain et culturel.

Ne traiter que les aspects techniques et financiers
conduit souvent a I'échec.



Plongeons ensemble : ce que cache
vraiment l'iceberg.

Peur de l'échec
ou du ridicule

Perte des habitudes et
du confort

Résistance au changement
("On a toujours fait

4 Culture d'entreprise qui
comme ¢a")

punit la prise de risque

Manque de communication

Conflits de pouvoir et et deIsion partagée

politique interne

C'est ici que se jouent les vrais matchs. La bonne
nouvelle, c'est qu'une fois identifiés, ces freins
peuvent étre adresses. C'est votre futur rdle.
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L'exemple concret : quand la technique est
parfaite, mais 'humain dit “non”.

Une entreprise investit des millions dans un nouveau logiciel ERP de pointe.
Les consultants ont tout prévu, la technologie est impeccable.

i

Logiciel ERP Equipes Ca Projet
Innovant formees & U reussi

Le projet échoue. Pourquoi ? Parce que les équipes, habituées a leurs anciens
outils, refusent de changer leurs méthodes de travail. Le frein n’était pas
technique, il était caché : la résistance aux nouvelles habitudes.
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Une bonne idée ne
suffit pas, il faut une
equipe pour la piloter.

Imaginez une voiture de course flambant
neuve, dotée de la derniére technologie. Sur le
papier, elle est imbattable. Mais si le pilote
refuse d'apprendre a la conduire, ou si I'équipe
de mécaniciens sabote le moteur par jalousie, la
voiture ne gagnera jamais la course.

L'innovation, c'est cette voiture : la technologie

et les moyens ne suffisent pas si les facteurs
humains ne sont pas alignés.
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L'épave du “New Coke” (1985) :
une lecon d’humilité pour les geants. -

_—

En 1985, Coca-Cola lance une nouvelle formule
apres des tests de golit tres positifs. Un succes
technique et marketing assuré ? Non.

Ce fut un échec retentissant.

Le frein caché : Lentreprise a totalement
sous-estimé I'attachement émotionnel
et culturel des consommateurs a la
formule originale. Le ‘produit’ était bon,
mais ils ont heurté de plein fouet 'iceberg
de la psychologie humaine.

e — r—
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Histoire récente : méme avec 1,75 milliard
de dollars, on peut couler.

En 2020, le service de streaming Quibi est lancé

avec un budget colossal et des stars d’'Hollywood. |
a fermé 6 mois plus tard.

Le frein caché : Le probléme n’était ni le
budget, ni la technologie. C'était une
incompréhension fondamentale des
habitudes et des attentes des
utilisateurs. lIs ont construit un navire de
luxe sans demander aux passagers ou ils
voulaient aller.
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Ce que cela signifie pour vous,
demain, en entreprise.

Imaginez une PME qui veut se réorganiser. La direction annonce
de nouveaux outils et un budget conséquent.

Les erreurs Résultat

X Ladirection oublie d'impliquer les salariés
dans la conception.

X Elle ne communique pas clairement les
bénéfices pour les équipes.

X Elle ne prend pas le temps d'écouter les
craintes.

Le projet rencontre une résistance massive. Les
salariés ne voient pas une opportunité, mais une
menace pour leurs habitudes et leur autonomie. Le
projet est saboté de l'intérieur.
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Mais on peut apprendre a naviguer :
I'exemple du TGV francais.

Le lancement du TGV dans les années 80 fut une innovation de rupture. Le projet a réussi car
il n'a pas seulement surmonté des défis techniques et financiers immenses.

|l a aussi fallu naviguer avec succes les résistances sociétales (peur de la disparition des petites lignes)
et syndicales (transformation des métiers de cheminot) a travers un dialogue et une vision claire.
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Votre carte de navigation :
L’Iceberg des Freins a I'Innovation.

o Budget

) Délais

Oy Technologie

VISIBLE (10%) =4,

CACHE (90%)

Attachement
émotionnel

Résistance au
changement

Conflits de pouvoir Manque de vision

Habitudes et routines Politique interne

Gardez cette carte en téte. Votre travail ne sera pas seulement de gérer la
partie visible, mais de savoir explorer et naviguer |a partie cachée.
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Vous n’étes pas des passagers,
vous étes les futurs navigateurs.

Comprendre cet iceberg, ce n'est pas juste une théorie
pour un examen. C'est votre principal atout pour I'avenir.

Dans un monde ou la technologie est accessible a tous,
ce qui fera la différence, c'est votre capacité a
comprendre, rassurer, et embarquer les équipes avec
vous. Vous ne serez pas de simapuer les équipes avec

Vous.

Vous ne serez pas de simples exécutants, mais des
~leaders qui savent mener les projets au succes.
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Vos instruments de bord : les
compeétences qui feront la différence.

4
. ( (

o 4

o 8
La Gestion du Changement L'Intelligence Emotionnelle
L'art et la maniere d'accompagner les La capacité a comprendre vos propres
équipes a travers les transformations, de la émotions et celles des autres, pour
communication ala formation, en passant anticiper les résistances, désamorcer les
par |'écoute active. conflits et créer un climat de confiance.

Maitrisez ces deux compétences, et vous ne craindrez plus aucun iceberg. Vous
saurez transformer les plus grands défis de I'innovation en vos plus belles réussites.

& NotebooklLM



