Maitriser les Risques : Votre
Super-Pouvoir en Entreprise.

De la salle de cours a la salle de réunion, le guide pour
anticiper et réussir.
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Le mot ‘risque’ vous fait
un peu peur ? C’est tout a
fait normal.

On est passés par la aussi. Au début, on voit ca
comme une menace, quelque chose de tres
complexe. Mais on va vous partager un secret :
savoir identifier les risques, c'est surtout une
opportunité.

L'opportunité de bien faire, de protéger son
equipe, et de devenir la personne sur qui
I'entreprise peut compter. C'est une
compétence qui fera toute la différence dans

: votre carriere.
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Gerer lesrisques, c’est comme preparer une
randonnée en montagne.

Vous n'annulez pas une randonnee
Vous n'annulez pas une randonnée parce parce qu’il y a des dangers potentiels ;

vous vous preparez. Vous evaluez la vous vous preparez. Vous evaluez la

météo, le terrain glissant, les orages méteéo, le terrain glissant, les orages

possibles... possibles...

Le but n’est pas d’avoir peur, mais d’étre Pour pouvoir profiter du chemin en
toute serenite.




Avant de partir, on consulte la méteo et la carte.

En gestion des risques, c’est pareil. On se pose deux questions fondamentales :

\ ’
La Probabilité La Gravité (ou I'lmpact)
Quelle est la chance que ¢a arrive ? Si ¢a arrive, est-ce que c'est grave ?
Analogie : La météo annonce-t-elle un orage ? Analogie : Un orage en plaine n'a pas le méme

impact qu'un orage en haute montagne.
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Voici votre carte:
la Matrice des Risques.

Je sais que ce schéma peut
impressionner au début, mais c'est tres
logique une fois qu'on a compris.

On croise simplement nos deux
questions : la probabilité et la gravité.

L'idée est de visualiser immédiatement
ou se situent les plus grands dangers (la
zone rouge) pour concentrer nos

efforts 1a ou c'est vraiment important.

PROBABILITE

Faible

Elevée

Faible

GRAVITE

Elevée
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Choisir son équipement : les stratéegies d’action.

1. EVITER

L'analogie : Le sentier est trop dangereux ? On change d'itinéraire.

Exemple en entreprise : Une PME dépend a 90% d’'un seul client. Pour eviter
le risque de le perdre, elle recherche activement de nouveaux clients pour
diversifier son portefeuille.

2. REDUIRE

L'analogie : Risque d'ampoules aux pieds ? On prend de bonnes chaussures.

Exemple en entreprise : Le risque de panne du serveur informatique est juge
trop élevé. Pour le réduire, 'entreprise met en place des sauvegardes
automatiques quotidiennes.
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Préparer son filet de sécurite.

=t = TRANSFERER
g L'analogie : On ne peut pas tout controler ? On prend une assurance rapatriement.

Exemple en entreprise : Le risque d’'une cyberattaque existe toujours. Pour
transférer une partie des conséquences financieres, I'entreprise souscrit une
assurance spécialisée ‘cyber-risques'

4. ACCEPTER
L'analogie : Un peu de fatigue a larrivée ? Ca fait partie de U'aventure.
Exemple en entreprise : Un risque de faible impact financier (ex: une petite

fluctuation de prix sur un composant mineur). L'entreprise peut décider de
laccepter et de simplement le surveiller.
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Récit du terrain: la
tempeéete que personne
n'attendait.

Lors de la pandémie de COVID-19, de
nombreuses entreprises n‘avaient pas
anticipé un risque de cette ampleur. C'était
un risque de faible probabilité, mais a I'impact
maximal. Celles qui avaient malgre tout
imagine ce scénario avaient déja prépare leur
"équipement de survie” : télétravail possible,
chaines d'approvisionnement diversifiées...
Elles n'ont pas évité la pluie, mais elles
avaient déja un abri.
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A vous de jouer : quelle stratégie pour ces situations ?
pour ces situations ?

Situation

Analyse
(Probabilité / Gravité)

Strategies possibles

Cyberattaque massive
Sur vos serveurs

)

Faible / Trés Elevée

Réduire (cybersécurité, formation)
+ Transférer (cyber-assurance)

Forte hausse du prix de
VoS matiéres premieres

=,

Moyenne / Elevée

Réduire (diversifier les fournisseurs)
+ Transférer (contrats financiers)
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Un dernier conseil d’ami :
mefiez-vous du calme
avant la tempeéte.

L'erreur la plus fréquente, et 1a plus dangereuse,
est d'ignorer un risque simplement parce qu'il est
'improbable’. C'est le fameux ravin caché par le
brouillard : une probabilité de chute tres faible,
mais une gravité maximale si ¢a arrive. Un bon
professionnel apprend a ne jamais perdre de vue
ces risques-la.
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L’essentiel a garder dans votre sac a dos.

Les 4 strategies:
c:if EVITER
@ REDUIRE

51 TRANSFERER

Probabilité

Gravite

La gestion des risques, c'est I'analyse @ ACCEPTER

Probabilité x Gravite. Lora Regular



La gestion des risques est une compétence O\
fondamentale. Les meilleurs strateges S =
aujourd’hui I'intégrent dans une vision plus

large : 1a Responsabilite Sociétale des ' a

Pour ceux qui visent deja R Z,
le sommet suivant... \ 0 = 7 N/,

Entreprises (RSE). Anticiper les risques
environnementaux, sociaux et de
gouvernance (ESG), ce n’est plus une G ~\
option, c'est I'avenir d'une entreprise \ 0
durable et éthique. 0
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VVous avez la carte.

VVous avez les outlils.
L’aventure commence.

Savoir gerer les risques, c'est transformer l'incertitude
en confiance. C'est une competence qui vous
rendra incroyablement précieux.

On a totalement confiance en votre capacité a
devenir ces piliers fiables et visionnaires pour vos
futures entreprises.

Maintenant, a vous de jouer.




