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Votre boussole pour
réussir a I’ere numérique

Comment transformer l'information en votre
plus grand atout professionnel.
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Bienvenue ! Nous sommes ravis de partager avec vous des clés qui nous ont été précieuses tout au long de notre carriére.
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Vous aussi, vous vous sentez
parfois submerges ?

Le déluge d'informations, les ‘fake news),
les rapports sans fin, les notifications
permanentes... On connait ca. C'est ce
gu'on appelle ‘I'infobésité’. Dans le monde
professionnel qui vous attend, savoir
naviguer dans cet océan est LA
compétence qui fait la différence.

La bonne nouvelle, c’est que ce n’est pas si
compliqué d’apprendre a le faire.
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Le cas des ‘Fake News’

En 2016, lors de la campagne
présidentielle américaine et du Brexit,
la diffusion massive de fausses
informations a montré a quel point |a
qualité de I'info est cruciale pour
I'opinion publique et |la démocratie.

-; f Une 'bonne' ou une 'mauvaise’ (" . )

L

| information peut tout changer. \J

Le cas de la Santé Mondiale (OMS)
Pendant la crise du COVID-19, |a
fiabilité et I'actualité des données
partagées par I'OMS ont été vitales
pour guider les politiques de

santé et les décisions de millions

de citoyens.

Dans votre future entreprise, la qualité de vos informations déterminera la qualité de

vos décisions. C'est aussi simple que ca.
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Nolre secret pour y voir clair : une
boussole a 4 points cardinaux.

Oubliez les théories compliquées. Pour évaluer n'importe quelle information, nous utilisons un outil
simple et puissant, un réflexe que vous allez vite adopter. Nous I'appelons la boussole de |'information.

Fiabilite

Accessibilité Pertinence

Actualité
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Pour que ce soit encore plus simple,
pensez a une recette de cuisine.

Je sais que ces termes peuvent faire un peu peur au début, mais c'est tres logique une fois gu'on a compris.
Imaginez que l'information, ce sont les ingrédients de votre recette :

- Pertinence

M~ Fiabilité _
C'est la qualité de vos produits. C'est choisir les BONS ingrédients
Des légumes frais, une viande pour votre plat. Pas de poisson
g\

de bonne origine. = pour un beeuf bourguignon !

NN

0—0  Actualité EEEE, Accessibilité

C'est avoir vos ingrédients a
portée de main au moment de
cuisiner.

C'est vérifier que vos
ingrédients ne sont pas L=
périmes.
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Point Cardinal N°1 : La Fiabilité

“Puis-je faire confiance a cette source ?”

FlaDIe Explication

C'est la fondation de tout. Une information fiable est vérifiable.
= 1R Posez-vous toujours la question : qui parle ? Quelle est sa légitimité ?
1 h

Puis-je croiser cette information ailleurs ?

Exemple concret

La Banque Centrale Européenne, pour décider de monter ses taux,
s'appuie sur des données de sources ultra-fiables comme Eurostat ou
les instituts nationaux de statistique. Pas sur un post de blog.

Le + pour votre carriére::
En entreprise, sourcer vos informations montre un grand

professionnalisme. C'est ce qui construit votre crédibilité sur le long
terme.




Pertinence

Point Cardinal N°2 : La Pertinence

"Cette information est-elle utile pour MA décision ?"

Explication

Une info peut étre 100% fiable, mais totalement inutile pour vous.
La pertinence, c'est I'adéquation entre I'information et votre
objectif précis. C'est I'art de ne pas se noyer dans les détails.

Exemple concret (I'erreur a éviter)

Lancer une campagne marketing ciblée en utilisant des données
clients qui, bien que fiables, ne correspondent pas a la cible du
nouveau produit. C'est un colt inutile et un échec assuré.

Le + pour votre carriére:

Savoir identifier et présenter l'information pertinente fera de vous
quelgu'un d'efficace, qui va droit au but. Vos managers adoreront ca.
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Actualité

Point Cardinal N°3 : L’Actualite

"Cette information est-elle encore a jour ?"

Explication

Dans un monde ou tout change trés vite, beaucoup d'informations
ont une durée de vie limitée. Ce qui était vrai hier ne I'est pas
forcément aujourd’hui. C'est le piege classique !

Erreur fréquente
Utiliser une étude de marché datant de 3 ans pour un lancement
de produit. Les habitudes des consommateurs, les concurrents,

les technologies... tout a pu changer.

Le + pour votre carriére:
Utiliser des données récentes montre que vous étes rigoureux et

connecté a la réalité du terrain. Cela donne immédiatement plus
de poids a vos recommandations.
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"L'info est-elle disponible quand j'en ai besoin, et
dans un format utilisable ?"

Explication

La meilleure information du monde ne sert a rien si elle est inaccessible.
Elle doit étre disponible au bon moment, au bon endroit et dans un
format qui permet de I'exploiter facilement.

Exemple concret

Le succes d'un tableau de bord commercial, c'est quand le vendeur peut
consulter les chiffres clés sur son mobile, 5 minutes avant son rendez-
vous client. Pas le lendemain, sur un fichier Excel de 50 onglets.

Le + pour votre carriére :

Savoir rendre l'information accessible et lisible (un bon graphique, une

synthese claire) est une compétence tres recherchée. Vous ne serez pas
seulement celui qui sait, mais aussi celui qui sait partager.
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La boussole en action : L’exemple d’un
tableau de bord commercial parfait.

Fiabilité Fiabilité : Données issues
directement de I'ERP de I'entreprise.
I La source est indiscutable.

2ssibilite - Disponible sur
mobile et tablette pour tous les
commerciaux, partout, tout le
temps.

Pertinence : Affiche uniquement les

indicateurs clés (KPls) essentiels au
pilotage. Pas de bruit inutile.

Pertinence

| Actualite : Mise a jour quotidienne. Les
- décisions sont prises sur la situation du
Actualité jour, pas celle de la semaine passée.

Lorsque ces 4 criteres sont réunis, I'information n'est plus une contrainte,
mais un moteur de performance
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Maitriser cette boussole fera TOUTE
la différence pour vous.

Au-dela de I'examen, c'est un super-pouvoir que vous étes en train
d'acqueérir. Trés peu de jeunes professionnels y pensent consciemment.
Pour vous, ¢a deviendra un reflexe qui vous distinguera.

Vous deviendrez le
collaborateur fiable et

recherché.
Vous serez plus efficace

et eviterez des erreurs
colteuses.

Vous gagnerez une

crédibilité immédiate

aupres de vos équipes.
Vous prendrez de meilleures

décisions (et saurez les justifier).
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Votre parcours commence maintenant.

“La gualité de I'information s’évalue selon quatre criteres :
fiabilité, pertinence, actualité et accessibilité.”

Cette boussole est désormais la votre. Entrainez-vous a l'utiliser, méme pour vos cours ou vos recherches personnelles.
C’est un muscle qui se développe. Nous croyons en votre potentiel pour en faire une véritable force. Belle réussite a vous.
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