La Méthode du Dossier de
Régulation : Votre Clé pour Reussir

Un guide pas a pas pour transformer le chaos
en clarte, a I'examen et en entreprise.
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Face au dossier, un sentiment
de vertige ? On est passes par la.

Un dossier de régulation peut ressembler a une
montagne de documents, de faits, de regles...
C'est tout a fait normal de se sentir un peu perdu
au début. L'enjeu est de taille, et sans méthode,
on peut vite passer a coté de I'essentiel.

Mais respirez. Une méthode logique et
puissante existe. Elle va devenir votre meilleure
alliee, et nous allons la déecouvrir ensemble.
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Pensez comme un meédecin,
agissez comme un expert.

éh = ab-

Imaginez un instant un excellent médecin. Face C'est exactement cette logique implacable que
a un patient, il ne prescrit pas de traitement au nous allons appliquer a un cas juridique. C'est le
hasard. Il suit une démarche rigoureuse : il secret des meilleurs professionnels pour
écoute, il analyse, il consulte ses apporter une réponse juste et efficace.

connaissances, il pose un diagnostic précis, et
ensuite seulement, il propose une solution.
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Votre plan de match en 4 étapes claires

Les Faits

« Ecouter les
symptoémes » :
Résumer la situation
de facon neutre.

Les Normes

« Consulter la
science » : ldentifier
les regles de droit
applicables.

La Qualification

« Poser le diagnostic »
: Confronter les faits
aux normes. Y a-t-il

violation ?

La Solution &

Prévention
« Prescrire le
traitement » :
Proposer sanctions et
mesures pour l'avenir.

Exposer les faits, citer les normes, qualifier juridiquement, proposer solution et prévention.
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Etape 1: Les Faits. Devenez
un enqueétiur objectif.

Ici, votre seule mission est de resumer la situation de
maniere totalement neutre et factuelle. Qui a fait
quoi ? Quand ? Ou ? Comment ? A ce stade,

13 Janvier

A ce stade, oubliez tout jugement ou interprétation. Paris

Vous étes le reporter qui etablit les faits bruts. Une P

base factuelle solide est la garantie d'une analyse juste. Contrat signe
M. Dupont

7 3
Pourquoi c'est crucial pour vous
En entreprise, cette capacité a séparer les faits
des opinions vous rendra incroyablement
credible et fiable. C'est la base de toute prise
de décision éclairee.
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Etape 2 : Les Normes. Votre boite a outils juridique.

Maintenant que les faits sont clairs, vous devez

identifier les « regles du jeu ». Quelles sont les lois,
les décrets, les articles du code qui s'appliquent a

cette situation ?

C'est le moment de mobiliser vos connaissances.
Citez précisément vos sources (ex: RGPD art. 6,

Code du travail...). C'est ce qui donne tout le poids

et la crédibilité a votre argumentation.

”

Pourquoi c’est crucial pour vous

Dans votre carriere, connaitre ou savoir trouver
la bonne norme est ce qui vous permettra de
conseiller, de proteger votre entreprise et d'agir
en toute légalite.
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Etape 3 : La Qualification.
Le moment de verite de votre analyse.

C'est le cceur de votre raisonnement. Vous allez confronter
les faits (Etape 1) avec les normes (Etape 2). La question
est simple : est-ce que les agissements decrits dans les FAITS NORMES
faits constituent une violation de la regle de droit ?

Vous ne donnez pas encore de solution, vous posez le
diagnostic : « Le traitement des données est illicite car il ne
respecte pas l'article 6 du RGPD. »

Le conseil des mentors

L'erreur la plus frequente, et elle est facile a faire, est
de sauter cette étape pour aller directement a la
solution. Ne tombez pas dans ce piege ! C'est en
prouvant la violation que vous rendez votre solution
légitime. C'est ici que vous brillez par la rigueur de VIOLATION
votre analyse.
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%21 Etape 4 : Solution & Prévention. Agir et
"“@ anticiper.

Une fois la violation qualifiée, vous pouvez enfin
proposer des actions concretes et justifiées.

e La Solution : Quelles sont les sanctions possibles ?
(Amende, annulation d'un licenciement, dommages et
intéréts...). Soyez précis et proportionne. Al

e bt juti
e La Prévention : Comment éviter que cela ne se '§@ Sg\dlion

Prévention
>

reproduise ? (Mise en place de nouvelles procédures, >
formation du personnel, renforcement des controles...).

— —_— — —

~

Pourquoi c'est crucial pour vous

Les entreprises ne cherchent pas des gens qui pointent les
problemes, mais des gens qui apportent des solutions durables.
Penser 'prévention’, c'est demontrer votre immense valeur
ajoutee.
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Voyons la méthode en action : le cas d’une violation du RGPD.

Faits : Une entreprise collecte des données clients sur son site, mais sans case a
cocher pour obtenir un consentement explicite a leur utilisation commerciale.

Normes : L'article 6 du RGPD, qui stipule que le traitement de données n'est licite que
si la personne a consenti de maniere explicite.

Qualification : En I'absence de consentement explicite, la collecte des données
constitue un « traitement illlicite » au regard de I'article 6. La violation est caractérisée.

Solution & Prévention :
e Solution : Risque d'une amende prononcée par la CNIL.
e Prévention : Mise en conformité du site web (ajout d'une case de consentement),
mise a jour de la politique de confidentialité, formation des équipes marketing.

P s @S
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Une seule methode, des applications infinies.

Cette structure logique est votre passe-partout. Elle fonctionne dans tous les contextes.

En Droit du Travail

Cas : Licenciement contesté pour
discrimination.

Méthode : Faits (preuves) =
Normes (Code du travail) =
Qualification (discrimination
avérée ?) = Solution (annulation,
dommages et intéréts).

@

En Santé Publique

Cas : Non-respect des normes
d'hygiene.

Méthode : Faits (rapport
d'inspection) - Normes (Code de
la santé publique) = Qualification
(manquements constituées) =
Solution (fermeture, amendes).

En Finance

Cas : Operations frauduleuses (cf.
Affaire Kerviel).

Méthode : Faits (opérations) =
Normes (regles financieres) -
Qualification (fraude, défaillance
du contréle) - Solution

(sanctions, renforcement des
controles).
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Méme les géants du numérique
sont soumis a cette logique.
Décomposition du cas Google

e Faits : Des plaintes d'utilisateurs sur un 5 O =
manque de transparence.
» Normes : Les articles du RGPD sur
I'information et le consentement.
 Qualification : Manquement avéré aux

obligations de transparence.
e Solution : Amende de 50 millions d’euros et

iInjonction de se conformer.

En 2018, la CNIL a utilisé exactement cette
méthode pour sanctionner Google. Ce n’est pas
pas une théorie d'école, c'est la pratique des plus
hautes instances de regulation.
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Vous avez maintenant la clé en main.

Cette méthode en 4 étapes n'est pas juste une technique pour réeussir un examen.
C'est un état d'esprit, une facon de penser structurée qui fera de vous un
professionnel apprécié et respecté.

Faits : Soyez objectif.
Normes : Soyez rigoureux.
Qualification : Soyez logique.
Solution : Soyez constructif.

Entrainez-vous, appropriez-vous cette méthode.
Elle vous donnera une confiance immense.
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Pour aller plus loin : d’ou viennent les faits ?

La premiére étape, I'établissement des
faits, est souvent la plus complexe dans
la vie reelle.

Un sujet passionnant a explorer est le
role des lanceurs d’alerte. Ce sont
souvent eux qui révelent les
informations permettant d’enclencher un
processus de régulation. Leur
protection juridique est un enjeu majeur,
car sans eux, de nombreuses violations
violations resteraient inconnues.
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Votre réussite commence maintenant.

Nous savons que ce sujet peut paraitre exigeant, mais nous sommes
absolument convaincus que vous avez tout pour le maitriser. Voyez
chaque dossier, non pas comme une epreuve, mais comme une
enquéte passionnante a résoudre. Avec cette méthode, vous
avez le bon outil. Alors, lancez-vous avec confiance. Votre futur
employeur vous remerciera.

'On croit en vous.
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