Le monde de 'entreprise :
un match sans arbitre ?

Comprendre les Autorités Administratives
Indépendantes pour réussir votre carriéere.
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Pour que la compétition reste juste,
il faut des regles du jeu.

Sans régles

/\/4 Le monde économique est une formidable
.I1|1|]J1 compétition. Chaque jour, des entreprises
innovent, se développent, et cherchent a gagner
des parts de marche. C'est stimulant !

Mais imaginez un instant un match de haut
niveau sans arbitre... Ce serait vite le chaos, non ?

Pour garantir que cette compétition bénéficie a
= tous — les entreprises, les salariés, et les
- Jﬁlﬁ S consommateurs — il faut un cadre juste et des
regles claires. C'est la que l'arbitre entre en scene.
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Dans I'’économie, cet arbitre a un nom :
Autorité Administrative Independante (AAI).

Gouvernement Entreprises

L'AAI, c'est I'arbitre du jeu économique. Sa mission est simple : s'assurer que tout le monde
respecte les regles.

Attention, une idée recue tres fréequente :
On pourrait penser que cet arbitre fait partie d'une des équipes, par exemple le gouvernement.

C'est faux ! La caractéristique essentielle d'une AAl, c'est son indépendance. Elle ne recoit d'ordres ni du
gouvernement, ni d'une entreprise. Elle est totalement impartiale.
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La boite a outils de I’arbitre : 3 pouvoirs
pour une mission claire.

Controler

Sanctionner

Ne vous laissez pas impressionner by the term ‘Autorité
Administrative Indépendante’. C'est trés logique quand on y pense.

Pour bien faire son travail, I'arbitre dispose de trois pouvoirs
essentiels. Voyons-les ensemble, vous allez voir, c'est simple.
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Le schéma des 3 pouvoirs : la methode de ’arbitre.

CONTROLER

Analogie Sportive

L'arbitre sur le terrain, qui suit le jeu en
temps réel pour vérifier que tout se
déroule normalement.

Définition Economique

Vérifier que les entreprises respectent
bien la loi et les reglements dans leur
secteur (ex: comment elles utilisent vos
données personnelles).

ENQUETER

Analogie Sportive

Une faute suspecte ? L'arbitre arréte le
jeu, consulte ses assistants ou demande
'assistance video (le VAR) pour analyser

la situation.

Définition Economique

En cas de doute ou de plainte, I'AAl peut

déclencher une enquéte, demander des

documents, et interroger des personnes
pour faire la lumiére sur une pratique.

SANCTIONNER

Analogie Sportive

La faute est confirmée ? L'arbitre siffle et
sort un carton jaune ou rouge. La
sanction est immeédiate et visible de tous.

Définition Economique

Si une infraction est prouvée, I'AAl peut
infliger des sanctions, le plus souvent de
lourdes amendes financiéres.
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A chaque « sport » son arbitre spécialisé.

|l existe plusieurs AAl, chacune étant I'experte de son propre ‘terrain de jeu’. Voici les trois

que vous croiserez le plus souvent dans votre vie professionnelle.

@ .

La CNIL L'Autorite de la L'AMF (Autorité des
concurrence marches flnanmers)
L'arbitre de la protection des L'arbitre de la concurrence Larbitre de |a Bourse. Elle
données personnelles. Elle loyale. Elle lutte contre les protege les epargnants et
veille au respect du fameux monopoles et les ententes surveille les marchés

RGPD. sur les prix.

e — e ——— .

N

financiers.
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Zoom sur 'arbitre de nos donnees : la CNIL.

La CNIL est sans doute I'AAl la plus connue du
grand public. Pourquoi ? Parce qu'elle nous
protege tous au quotidien.

Son reglement phare est le RGPD (Reglement
Geéneéral sur la Protection des Données). C'est
grace a lui que vous avez le droit de savoir
comment les entreprises utilisent vos
Informations, de demander leur suppression, et de
ne pas étre submergé de publicités non sollicitées.

Concretement, la CNIL :

€2 Contrdle les sites web et les entreprises.
£ Enquéte sur les plaintes des citoyens.

{2 Sanctionne ceux qui ne respectent pas les
regles.
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Un carton rouge qui peut cotiter tres, tres cher.

Pour que les regles soient respectées, les sanctions doivent étre dissuasives.
Et elles |le sont.

Mon-respect
du RGPD

C'est le montant maximum de I'amende que la CNIL peut infliger a une entreprise en cas
d'infraction grave au RGPD. Pas 4% du bénéfice... 4% du chiffre d'affaires mondial de I'entreprise !

Pour un grand groupe, cela peut représenter des milliards d'euros. On comprend tout de suite
mieux pourquoi les entreprises prennent les regles au séerieux.

Source : Article 83 du RGPD (Reglement (UE) 2016/679)
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Action du match : I'affaire du « cartel du jambon ».

Parfois, I'action d'une AAI est si spectaculaire qu'elle marque les esprits. C'est le cas de cette
décision de 'Autorité de la concurrence en 2014.

SCANDALE DU "CARTEL DU JAMBON" :
L'AUTORITE DE LA CONCURRENCE
INFLIGE UNE AMENDE DE 350 M€
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Pendant des années, 10 des plus grands ADILIEC Le carton rouge a éte
fabricants de charcuterie en France se historigue : une amende e
sont secretement mis d'accord pour fixer record de 350 millions

leurs prix et se répartir le marché. C'est d'euros au total pour les

ce qu'on appelle une "entente", une faute entreprises impliquées.

tres grave en matiere de concurrence.

L'Autorité de la concurrence a
mené une enquéte approfondie et
a prouve cette triche.
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Et le jeu continue : d’autres actions recentes sur le terrain.

Les arbitres de I'économie sont sur tous les fronts. Voici quelques exemples récents

gui montrent I'étendue de leur action.

Fo- TN

Yoplait (2023):
Sanctionné par I'Autorité de la
concurrence pour avoir tenté

d'empécher la
commercialisation de produits
laitiers sous marque de
distributeur.

Sociétés de gestion d'actifs

(2023): Sanctionnées par IAMF

pour des manguements a leurs
obligations de contrdle interne.

Fournisseurs d'acces a
internet:

\¥)

-

2

(¢

victime d'une pratique

| l'arbitre des telécoms.

N

Un consommateur qui s'estime

trompeuse peut saisir 'ARCEP,

<
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Demain, les joueurs sur le terrain, ce sera vous.

Toute cette information peut sembler un peu dense,
nous le savons. Mais si nous insistons, c'est parce
que c'est fondamental pour votre avenir.

Que vous soyez en marketing, en finance, en
ressources humaines ou en management, vous serez
les acteurs de ce grand jeu économique.

Connaitre les régles et comprendre le réle de I'arbitre,
ce n'est pas une contrainte. C'est une compétence
stratégique. C'est ce qui vous permettra de construire
une carriere solide, éthique et durable. C'est le secret
des vrais champions.
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Au-dela du coup de siftlet : viser le « Fair-Play ».

Respect des regles (AAl)

Respecter les regles fixées par les AAI, c'est la
base. C'est le minimum requis pour jouer.

Mais les meilleures entreprises, celles qui durent et
qui inspirent confiance, vont plus loin. Elles ne se
contentent pas d'éviter les cartons rouges ; elles
incarnent I'esprit du jeu.

C'est le principe de la RSE (Responsabilité Sociale
des Entreprises) : adopter une demarche proactive
en faveur de I'éthique, de la transparence et du
developpement durable. C'est passer de 'ne pas
enfreindre les regles' a 'étre un exemple de Fair-Play".
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