La Responsabilité Civile

La seule question qui compte pour tout comprendre.

o)

Bienvenue. Ensemble, nous allons démystifier un sujet qui impressionne souvent, mais qui
est essentiel pour votre avenir professionnel. Préparez-vous a transformer un concept
complexe en un réflexe simple et puisant.
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Ne vous laissez pas
impressionner par le jargon

On le sait bien, les termes comme
‘contractuelle’, ‘extracontractuelle’,
‘délictuelle’ peuvent sembler intimidants
au premier abord. On a I'impression
d’'entrer dans un labyrinthe juridique.

Notre objectif aujourd'hui est de vous
donner le fil d'Ariane. Vous allez voir,
derriere ces mots se cache une logique
implacable et, finalement, tres simple.
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Le secret ? Une seule et unique
question a vous poser.

66
« Y a-t-il un contrat entre I'auteur

du dommage et la victime ? » 99

C'est tout. C'est la question fondamentale qui va orienter toute votre analyse.
Mémorisez-la, faites-en un réflexe. Elle est la clé de tout.



Votre question ouvre deux chemins. Et seulement deux.

Analyse d'un dommage

OUI

o Responsabilité
Responsabilité P I
Con et Extracontractuelle
(ou Délictuelle)
Le dommage est li¢ a Le dommage survient en dehors
I'exécution du contrat. de tout lien contractuel.
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Chemin n°1 : La Responsabilité

Contractuelle
Quand une promesse n'est pas tenue.

Definition
Elle est engagée lorsqu’une des parties au

contrat n'‘execute pas ou execute mal ses
obligations.

Pensez-y comme la suite logique d'un accord. Deux
personnes ou entreprises se sont mises d'accord sur
des regles du jeu (le contrat). Si 'une ne respecte
pas ces regles et que cela cause un tort a l'autre, sa
responsabilite contractuelle est engagee.
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Un cas concret que vous rencontrerez en entreprise.

Mise en situation

Acteurs : Société X (prestataire informatique) et
Société Y (entreprise cliente).

Le contrat : “Société X s'engage a livrer un logiciel
crucial pour Societé Y avant le 30 juin.”

Le probleme : “Le logiciel n'est pas livré dans les

délais convenus.” 192021 |22 L_z_:_i] 24| 25
Le dommage : “Sociéte Y subit un prejudice 26 2{]3@[:)
financier important a cause de ce retard.” =

Ici, pas de doute. Un contrat de service liait les deux parties. Le préjudice vient de sa
mauvaise exécution. La responsabilité est contractuelle.

& NotebooklLM



Chemin n°2 : La Responsabilité Extracontractuelle
Quand le dommage survient “par hasard”.

L -_-r -
- | |
- = | r .

Elle est engagée lorsqu’'un dommage est causé O O
en dehors de tout contrat. On I'appelle aussi
responsabilité délictuelle.

Ici, la victime et I'auteur du dommage ne se

connaissaient pas forcement. lls n‘avaient signé

aucun accord. Le dommage survient de maniere

iInopinée, par le fait d'une personne, d'un animal,

ou méme d'une chose.
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L’exemple type pour ne jamais l'oublier.

W\
Mise en situation :

Scenario : “Un automobiliste renverse un piéeton qui traverse sur un passage cloute.”

A\

) ] -d F l * ] s f'f _ . - TS el — |
L'analyse (gUI €e par la question C é) : Posons notre question reflexe : | | N B B

y avait-il un contrat entre INER JENE

Khl'autnmmbiliste et le piéton ?

Il n'existe aucun lien contractuel entre eux. La responsabilité de I'automobiliste est donc extracontractuelle.
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Votre question-clé devient un super-pouvoir dans les cas subtils.

Scénario de base : "Une association organise un événement. Un participant trébuche sur
une installation mal sécurisee et se blesse."

Cas 1 : Billet payant Cas 2 : Acces libre et gratuit
g O GRATUIT
Le participant avait acheté un billet. L'acces a |'événement était gratuit.
Analyse : L'achat du billet = un contrat. Analyse : Pas d'achat = pas de contrat.
Conclusion : Responsabilité Contractuelle. Conclusion : Responsabilité Extracontractuelle.
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Le piege a éviter (que vous n’allez plus jamais tendre).

Erreur fréquente

Qualifier une situation en “délictuel” alors qu'un
contrat existe.

Regle d’Or
La presence d'un contrat impose
TOUJOURS le régime contractuel.

Extracontractuelle

Méme si la faute pourrait ressembler a une faute
“‘classique” (comme la négligence), si elle se produit
dans le cadre de I'exécution d'un contrat, c'est la
voie contractuelle qui prime. On ne cholsit pas. Contractuelle
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La regle du jeu : “On ne peut pas choisir son camp”.

La question que vous vous posez peut-étre :

Puis-je choisir la voie (contractuelle ou extracontractuelle)

qui m'arrange le plus ou qui offre la meilleure indemnisation ?

La réponse claire et nette :

NON.

Le principe (terminologie correcte) :

C'est le principe de non-cumul des responsabilités.
C'est une regle fondamentale en droit frangais.

Ce que ¢a signifie :

L'existence d'un contrat vous oblige a emprunter la voie
contractuelle. Vous ne pouvez pas "passer" sur la voie
extracontractuelle parce qu'elle vous semblerait plus favorable.
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Un peu d'histoire pour éclairer le présent.

Le contexte : D'ou vient cette idée de responsabilité
en l'absence de contrat ?

L'arrét fondateur : Cour de cassation, 13 février
1930 : I'arrét Jand’heur.

L'histoire en bref : Une fillette avait été renversée
et blessée par un camion. Cet arrét a poseé un
principe majeur : on est responsable des
dommages causes par les choses que I'on a sous sa
garde, méme sans contrat.

La portée : Ce moment a éte une étape clé pour la
reconnaissance et I'autonomie de la responsabilité
extracontractuelle en France.
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Votre nouvelle grille de lecture en un coup d’ceil.

Critere

**Responsabilité Contractuelle**

Responsabilite
Extracontractuelle (Délictuelle)

La question clé

OUl, il y a un contrat entre les
parties.

NON, il n'y a pas de contrat.

Origine du dommage

Mauvaise exécution ou inexécution
d'une obligation contractuelle.

Un fait juridique causant un
dommage en dehors de tout lien
contractuel.

Le contrat est |la loi des parties. La

Le devoir général de ne nuire a

(Non-cumul).

LEPriNGIpe responsabilité nait de sa violation. personne.

Exemple typique Ur_‘u prodqltl defectu'eux recu par le Un pa:ssan_t blesse par ce meme
client qui I'a achete. produit qui explose dans la rue.

Regle d'or Le contrat prime et impose cette voie | S'applique par défaut, en lI'absence

de tout contrat.
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Au-dela de 'examen : un réflexe pour votre carriere.

Ce que vous venez d'apprendre n'est pas juste une notion théorique. En entreprise,
cette distinction est la toute premiere étape pour :

éR e Gérer un litige avec un client ou un fournisseur.
==

\ e Evaluer un risque avant de lancer un produit ou un service.

L i :
Eéﬂ e Comprendre et rediger des clauses de contrat pertinentes.
W d

@ e Dialoguer efficacement avec un service juridique ou un avocat.

Maitriser cette qualification est une competence qui vous distinguera. Elle prouve
votre rigueur et votre vision pratique des affaires.
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Vous n’avez plus a deviner. Vous avez la clé.

‘_éﬁr Responsabilité O° Responsabilite
= Contractuelle || Extracontractuelle

Face a n'importe quelle situation de dommage, votre réflexe est désormais clair.
Posez la question.
La reponse vous guidera infailliblement.
C'est aussi simple et puissant que ¢a. Vous étes préts.
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