Le Cas Pratique : Votre
~ Premiere Enqueéte Juridique

Maitrisez |la méthode en 5 étapes pour réussir

.\ votre examen et briller en entreprise.
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Face a un cas pratique, on peut vite
se sentir submerge.

Des faits dans tous les sens, des questions complexes... Par ou commencer ?
C'est une question tout a fait normale, que tout le monde se pose au début.
L'objectif n'est pas de tout savoir par coeur, mais d'avoir une méthode pour y voir clair.
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La solution ? Pensez comme un
enqueteur.

Votre meilleure arme n'est pas la mémorisation, mais le raisonnement.
Nous allons vous donner une boite a outils fiable, une méthode rigoureuse qui vous
permettra de déméler n'importe quelle situation, a I'examen comme en entreprise.

C’est en adoptant cette posture d'enquéteur que vous ferez la différence.
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Votre boite a outils d'enquéteur :
La methode en 5 étapes

1. Q ~ Qualifier : Définir la nature de |'affaire.

Vérifier : Controler la présence de tous les
eléments nécessaires.

2.

Appliquer : Confronter les faits du cas aux
regles de droit.

Conclure : Rendre un verdict argumenté.

Prévenir : Proposer des solutions pour I'avenir.

Qe
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Etape 1: Qualifier la situation.
De quoi parle-t-on exactement ?

Responsabilité ?
Civile Pénale

Bien poser le décor est la clé de Contractuelle Délictuelle
toute I'analyse.

C’est la premiére question de
I'enquéteur. S’agit-il d’'une affaire de
responsabilité civile (réparer un
dommage) ou pénale (punir une
infraction) ?

Et si elle est civile, est-elle liée a
un contrat (contractuelle) ou non
(délictuelle) ?
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Etape 2 : Vérifier les conditions. Chaque indice compte.

Un bon enquéteur ne saute jamais aux conclusions. |l vérifie méthodiquement si toutes les
conditions sont réunies. Je sais que c¢a peut faire peur au début, mais c'est tres logique
une coate. Je sais que ¢a peut faire au début, mais c'est tres logique une fois qu’on a compris. s

Pour la responsabilité civile, il faut 3 éléments : | Pour la responsabilité pénale :

./ ; 4 ; {
;l.?j Un fait générateur (une faute, un événement) | une infraction, un auteur, et une sanction prévue par

la lol.

QQ Un dommage (un préjudice subi)

@9 Un lien de causalité direct entre les deux




Etapes 3 & 4 : Appliquer aux faits et conclure.
Le moment de vérité.

Etape 3 - Appliquer

> |

>

Faits & Conditions

'
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Ici, on connecte les preuves (les faits précis du cas)
aux conditions que I'on vient de vérifier. C'est un

travail de précision : ce fait correspond au

dommage, cet autre fait au lien de causalité, etc.

Etape 4 - Conclure

o
-

Ensuite, on rend son verdict : la responsabilité est-
elle engagée ? Si oui, avec quelles conséquences

(indemnisation, sanction...) ? Votre conclusion doit
toujours étre motivée et découler logiquement de

votre analyse. C'est ce qui fera toute la différence.
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Etape 5 : Prévenir.
Penser a I’avenir, c’est

e

déja €tre un
professionnel.

Votre role ne s’arréte pas au verdict. En
entreprise, on vous demandera toujours:
"Comment faire pour que ¢a n'arrive plus ?"
Proposer des mesures concrétes de
prévention (formation, nouvelle procédure,
controle qualité...) montre que vous avez une
vision globale et pragmatique. C'est une
compétence tres recherchée.

Formation du
personnel

Clauses
contractuelles

signalement claire

Procédure de

h

)

Controles qualité

rigoureux
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Mettons notre casquette d'enquéteur :
trois dossiers a I'etude.

La meilleure facon de maitriser cette méthode, c’est de la voir en action.
Analysons ensemble quelques cas typiques que vous pourrriez rencontrer a
'examen ou dans votre premier emploi.

N \ A N ‘] " N \
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Dossier 1: Le sol Dossier 2 : La Dossier 3 : Les
glissant du livraison en retard fondations
supermarché fragiles /

& NotebooklLM



Du supermarchée a la chaine de production :
la méthode s'applique partout.

Dossier "Le sol glissant”
(Responsabilite delictuelle)

1. Qualif: Resp. civile délictuelle (pas de
contrat).

2. Conditions: Fait (sol non sécurisé),
— dommage (blessure), lien (direct).

QIA 4. Conclusion: Le supermarché peut étre
tenu d’'indemniser.

@ 5. Prévention: Signalisation des zones
humides, nettoyage régulier.

Dossier "La livraison en retard”
(Responsabilite contractuelle)

Q% 1. Qualif: Resp. civile contractuelle
(violation du contrat).

e

2. Conditions: Fait (retard), dommage
— (pertes d’exploitation), lien (direct).

4. Conclusion: Le fournisseur doit
indemniser 'entreprise.

@ 5. Prévention: Clauses pénales dans le
contrat, choix de fournisseurs fiables.
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Le piege a eviter : ne jamais conclure sans avoir tout verifié.

Lerreur la plus fréquente, c’est de voir un dommage et de conclure tout de suite. Mais
si le lien ‘a plus fréquente, c’est de voir un dommage et de conclure tout de suite. Mais
si le lien de causalité n'est pas prouve ? Si le fait générateur n'est pas caractérise ?

Un enquéteur rigoureux vérifie chaque condition, une par une, avant de rendre son
verdict. C'est un réflexe professionnel qui vous distinguera toujours.

Chaque condition doit étre explicitement vérifiée.
Chaque condition doit étre explicitement verifiée.

Dommage X
Fait
générateur

Conclusion

Liende
causalité
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Pour aller plus loin : une
enquéte qui a change la loi.

Parfois, une affaire est si complexe
qu'elle pousse le droit dans ses
retranchements et force la société a
débattre. Comprendre ces cas vous
donnera une profondeur d'analyse
unique. Ce n'est pas essentiel pour
I'examen, mais c'est ce qui distingue
un bon technicien d'un véritable
véritable expert.
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Dossier "expert" : I'affaire Perruche et le "préjudice
d'étre né"

Résumeé du cas: Le débat:

L'affaire : un médecin ne détecte pas
la rubéole chez une femme enceinte.
L'enfant nait avec un lourd handicap.
Si le diagnostic avait été pose, les
parents auraient pu légalement choisir
d'interrompre la grossesse.

La conséquence:

La Cour de cassation a répondu 'oui’
dans un arrét trés controversé, créant
une vive polémique éthique. Le
|égislateur est intervenu ensuite avec

une loi (‘anti-Perruche') pour limiter
cette décision.

La question qui a secoué le monde du
droit : la 'faute' du médecin a-t-elle
causeé un préjudice a l'enfant lui-
méme, celui 'd'étre né' handicapé ?

La lecon:

Cette affaire montre a quel point la qualification du dommage et le lien de causalité peuvent étre complexes et I'u
débattus.
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&1 NotebookLM



’ . 5
Cette méthode est bien £
2
plus qu'une note : c'est Y
votre atout en entreprise.
En entreprise, cette rigueur d’enquéteur vous
servira tous les jours. Pas seulement pour
résoudre des litiges, mais pour les anticiper.
les risques

C'est en maitrisant cette analyse que vous
pourrez dialoguer avec les assureurs,
comprendre les contrats (assurance
responsabilité civile professionnelle,
décennale...) et participer activement a la gestion
des risques de votre organisation.

Vous ne subirez pas les problemes, vous les
maitriserez.
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Vous n’étes plus des etudiants, vous
étes de futurs enquéteurs juridiques.

La méthode en 5 étapes n'est pas une formule magique, c'est une discipline. En la pratiquant, vous
développerez un raisonnement structuré et une confiance inébranlable pour aborder n'importe
quel probleme. C'est ce qui fera de vous des professionnels recherchés et respectes.

Vous avez tous les outils en main. Maintenant, a vous de jouer.
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