Droit et Management:
Trouver le Juste Equilibre o

Comprendre la liberté contractuelle et ses limites sans stress.

Mentor's Corner

Bonjour ! Nous sommes ravis de vous
accompagner. On sait que le droit peut
sembler aride ou complexe au premier
abord. Pas de panique: tout est une question
de logique. L'objectif aujourd'hui n'est pas
d'apprendre par cceur, mais de comprendre
comment cela vous servira dans votre futur
métier de manager.




Le principe du "Curseur Pédagogique"

LIBERTE TOTALE
(Chacun fait ce qu'il veut)
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PROTECTION MAXIMALE
(La loi encadre tout)

),

» Imaginez le droit comme un curseur reglable. TR SRR

» D'un coOte, nous avons l'ideal : la liberte de s’engager. Tout au long de ce module, gardez
cette image en téte. Le travail du

législateur (et du juge), c'est
simplement de savoir ou placer ce
curseur pour que le systeme soit juste.

» De l'autre, la réalité : la nécessitée de protéger les personnes.



Le point de départ : La Liberté Contractuelle

Le Principe

En affaires, comme sur la route, on veut
avancer vite. C'est la liberté contractuelle.

L'Analogie

Imaginez une autoroute sans limitation de
vitesse. C'est efficace. C'est fluide. C'est
I'idéal du 19eme siecle.

Par defaut, vous étes libres de choisir vos
contractants et le contenu de vos contrats.




Pourquoi la liberté totale ne fonctionne pas ?

Le "Far West" Social (Historique)

Au 19eme siecle, la liberté était
quasi-totale. Résultat ? Des journées
de 14 heures, des salaires de misere,
et le travail des enfants.

Le Constat

Sans regles, c'est la loi du plus fort.
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C'est ici que I'Etat a dii intervenir. Non
pas pour punir les entreprises, mais pour
éviter les accidents graves. Le droit du
travail est né de ce constat : la liberté
sans cadre cree de la souffrance.




Le probleme du déséquilibre des forces
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La réalité du
terrain

Un consommateur
seul face a une
multinationale n'a
aucun pouvoir de
negociation.
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Le risque

Sans protection,
le plus fort
IMPOSE Ses
conditions (prix,
exclusions,
contraintes).
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Posez-vous la
question : quand
vous cliquez sur

“Jaccepte”
pour une mise a
jour d'appli,
avez-vous
vraiment
negocie ?

Non. C'est pour
¢a que la loi vous
protege.




L'Atelier Pédagogique

Déplacer le curseur : Ordre Public et Protection
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L'Ordre Public

Ce sont les feux rouges.
Les regles non-
negociables pour la
securite de tous.

Le droit est I'equilibre
constant entre la liberte
individuelle et la
necessite de vivre
ensemble en sécurité. Ce

i n'est pas une contrainte,
La Protection c'est un cadre.

des Faibles

Ce sont les glissieres
de sécurité. Elles
empéchent les sorties
de route pour ceux
qui sont vulnérables.

“Ces regles ne vous empéchent pas d'avancer, mais elles
garantissent la sécurité des usagers, spécialement les
plus fragiles (les ‘piétons’ du contrat).”



Limite #1: L'Ordre Public (Les ‘Feux Rouges’)

Certaines choses sont interdites, méme si tout le monde est d'accord pour signer.

Pas de contrat pour Pas de travail Pas de clause excluant
vendre de la drogue dissimulé (fraude la responsabilité en
(objet illicite). sociale). cas de fraude (“dol”).
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L'Ordre Public, c'est
le socle. Vous ne
pouvez pas y deroger
par contrat.

C'est la différence
entre la liberte
contractuelle et
I'anarchie.




Limite #2 : Protéger la partie faible
(Les ‘Glissiéres’)
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Le Consommateur Le Salarié Le Locataire
(Code de la (Code du travalil) : (Lois sur les baux) :
consommation) : Protégé par rapport a Protégé pour son droit
Protége contre les son employeur (lien de au logement.
vendeurs professionnels. subordination).

Exemple : Un propriétaire ne peut pas obliger le locataire a payer les réparations
dues a la vétusté. C'est la loi qui décide, pas le bail.
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Les "glissieres"
(guardrails) ne sont
pas des
contraintes, mais
des sécurités. Elles
sont la pour éviter
les abus liés a un
déseéquilibre de
pouvoir, que ce soit
economique ou
hiérarchique,
comme pour les
consommateurs ou
les salaries. C'est un
filet de sécurité.



Le piége a éviter : La Clause Abusive

Définition : Cas Concret (Téléphonie)
Situation : Un contrat prévoit
200€ de frais si vous résiliez

avant 2 ans.

Une clause qui crée un
déséquilibre significatif entre
les droits et obligations des
parties.

Verdict : Probablement abusif.
Cela enferme le consommateur
de maniere excessive.
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Si en lisant un contrat, vous vous
dites "C'est injuste, je n'ai aucun droit
et eux ont tous les droits”, c'est
souvent une clause abusive.



Cas réels : Meme les géants
doivent respecter I'équilibre
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~ / 7 Actions en justice concernant des > Lors des mises a jour des Conditions
clauses pouvant étre deséquilibrées - Geénérales (CGU), ils ne peuvent pas
(prix du gaz). . réduire vos droits de recours en cas
Objectif : eviter I'abus de position = delitige.
dominante sur un besoin essentiel. - 8

La regulation surveille tout le monde, surtout les plus puissants.
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These real cases show
that even the biggest
players must comply
with fair balance rules.

The law ensures that
power imbalances don't
lead to abusive

clauses or unfair terms,
protecting essential
needs and user rights.



L'erreur classique a ne

pas commettre

La Réalité

NON ! Le juge a le pouvoir

d'effacer une clause abusive.
Elle est reputee “non écrite”.
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Ne vous laissez
jamais impressionner
par un papier signé
s'il va a I'encontre de
I'ordre public.

C'est un réflexe clé
pour votre examen
examen et votre vie
pro.



L'Atelier Pédagogique

Pour aller plus loin : La ‘Bonne Foi

Le droit ne cherche pas seulement a punir, il cherche a moraliser les affaires.

Devoir d’information (Art 1112-1) Exécution loyale (Art 1104)

On ne peut pas cacher une Les contrats doivent étre
information capitale a l'autre négociés, formés et exécutés de
partie. bonne foi.

L'équilibre commence avant méme la signature.

La bonne foi est le ciment de la confiance et de I'équilibre contractuel.
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Ce principe est la
pierre angulaire du
droit des contrats
moderne. Il
s'applique a tous, du
petit commercant a
la multinationale.
multinationale.
C'est une arme
puissante pour le
juge pour
sanctionner les
comportements
malhonnétes.



L'Atelier Pédagogique

L’essentiel a retenir (Votre Fiche Mémo)

Ordre Public

Liberté de
principe

Protection SN
Consommateur/Salariée Equilibre

Contractuel

Golden Rule: La liberté contractuelle est limitée par
I'ordre public et la protection des parties faibles,

notamment via la lutte contre les clauses abusives.
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Note

Ce resume est votre
boussole. Il synthétise
comment le droit
protege I'equilibre face a
la liberté absolue. Un
outil indispensable pour
votre pratique.



L'Atelier Pédagogigue

Et demain, en entreprise ?

e En tant que futur manager, comprendre
ce mecanisme est un atout.

e Cela vous permet de sécuriser vos
contrats et d'éviter des proces inutiles.

e Cela vous aide a étre un manager éthique
et responsable.
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Vous avez maintenant la logique en téte. C'est un sujet qui peut faire peur, mais vous avez
les clés pour le maitriser. Faites-vous confiance pour I'examen. Bon courage a tous !



